ZERTIFIKAT

HERR HEIKO DIETER BAUERSCHMITT

hat im Zeitraum vom 13.05.2016 bis 17.12.2016 an der Hochschule Wismar -
University of Applied Sciences Technology, Business and Design

die Weiterbildung zum
MEDIATOR
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

erfolgreich abgeschlossen.

AUSBILDUNGSUMFANG

Der zeitliche Umfang der Ausbildung umfasst insgesamt 200 Stunden.
Fiir die Weiterbildung werden 8 Credit Points gemaf} des ECTS Users' Guide
vergeben.

Herr Heiko Dieter Bauerschmitt hat zu jedem Modul eine Abschlussarbeit
angefertigt, sowie eine praktische Priifung absolviert.

AUSBILDUNGSINHALTE
(1) Einfihrung und Grundlagen (4) Mehrparteienmediation und
der Mediation Umgang mit Macht

(2) Psychologie in der Mediation (5) Recht und Mediation in der
Wirtschafts- und Arbeitswelt

(3) Kommunikation und (6) Praktischer Ausbildungsteil
Verhandeln

Die in der Theorie erworbenen Kenntnisse wurden durch
Rollenspiele, Ubungen, Simulationen und Reflexionen im Rahmen
des jeweiligen Modulinhalts praktisch umgesetzt und vertieft.
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